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Hitos Sistema Estadistico Regional

Levantamiento de encuesta sobre produccion y demanda de Estadisticas.
- Ahos 2009 — 2010 v

Resultados de Encuesta: Brechas Estadisticas generadas: 270 cuadros
estadisticos.

- Afo 2010 v

Se disefiaron 32 tabulados a Diciembre de 2010 v~

Creacion del Banco de Datos y subida de informacion a la WEB.
- Diciembre de 2010 v/
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Plan de Accion SER Aino 2011

Crear 30 tabulados afio 2011 y subirlos al Banco de Datos regional:

Enero-Junio 2011 - 15 tabulados v’
Julio-Diciembre 2011 : 15 tabulados

Efectuar una evaluacion de satisfaccion a los usuarios sobre el Banco de dato en aspectos tales
como: Calidad, amigabilidad, etc. (Primer Semestre 2011). Utilizando como instrumento una
Encuesta on-line.

Encuesta: http://www.inechiggins.cl/contenido.aspx?id_contenido=61 ( Mayo 2011)

Recopilacidon y Evaluacion de la encuesta de satisfaccion. (Segundo Semestre 2011).

Unidad Técnica

3



Planificacion SER Ano 2011

AVANCE DE PLANIFICACION TABULADOS SER
Primer semestre aino 2011

Tabulados Tabulados
Clasificacién Estadistica Nombre / Rubro de la informacién comprometidos| Logrados a %
2011 Junio 2011
1.2 Estadisticas Demograficas 7 2
s;b;iLgDISTICAS 1.4 Estadisticas de trabajo 5 5
DEMOGRAFICAS Y 1.5 Estadisticas de Educacion ciencia y tecnologia, cultura y medios de 60,0%
CONEXAS (122) informacion 5 5
1.6 Estadisticas de Salud 3 0
2. ESTADISTICAS ]2.2 Estadisticas de Agricultura, Montes y Pesca. 5 3 42 9%
ECONOMICAS (112) 770
2.5 Estadisticas de transporte, almacenamiento, comunicaciones y turismo 2 0
3. OTRAS
ESTADISTICAS (36) 3.1 Estadisticas del Medio Ambiente 3 0 0,0%
TOTAL (270 - 32 = 238 cuadros) 30 15 50,0%

COMPROMISOS PARA EL ANO 2011:

- 15 tabulados para 30 de junio 2011 v/
- 15 tabulados para 30 de diciembre 2011

http://www.ineohiggins.cl
/contenido.aspx?id cont
enido=61
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Resultado de Encuesta de satisfaccion a los
usuarios Banco de Dato
Region de O’Higgins
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Plan de Accion SER
Segundo semestre aio 2011

Elaborar soluciones a propuestas planteadas en la encuesta levantada, con el objetivo de realizar
mejoras continuas al Banco de Dato Regional.

Aplicar y ejecutar mejoras propuestas al Banco de Dato Regional.

* Se modifica ubicacion del boton Banco de Datos, quedando de los primeros botones a mostrar
dentro del listado de Estadisticas, en nuestra pagina WEB.

* Hemos incorporado metodologias en algunos productos, como por ejemplo INACER vy otros,
y se seguira incorporando en el transcurso de este semestre (Julio- Diciembre 2011). Ademas se

han incorporado informes complementarios a los datos.

* Se incorporaron tabulados de proyecciones de Poblacion.
Crear 15 tabulados y subirlos al Banco de Datos regional:

Julio - Septiembre 2011 : crear 8 tabulados para subir a la WEB
Octubre-Diciembre 2011 : Crear 7 tabulados para subir a la WEB
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